SO LAO PONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THUONG BINH VA XA HOI DPc 1gp — Ty do - f
PHO B ot dc Ifp — Ty do — Hanh phiic
THANH TRA SO
86: A414 /BC-TTS Thanh phd Hé Chi Minh, ngay 10 thang 10 ndm 2024
BAO CAO

Céc ndi dung phyc vy budi hep bio djnh ky vao ngay 10/10/2024
lién quan Céng ty TNHH Du hgc djnh cir DSS

A. N{i dung céc ciu héi bdo diit ra lién quan S& LDTBXH

- Céu hoi sé 2: Theo Gidy phép hoat dong do S& Gio dyc va ddo tao Thanh
phé cép cho DSS Viét Nam khong c6 hang myc cip phép day nghé, tu vin, méi
gidi dua ngudi lao dong di lam viéc & nuéc ngoai nhung lau nay DSS Viét Nam
véin dang lim va quéng céo vigc ndy. Hi¢n nay ho di thu tién, xir ly hé so, & chirc
day nghe va lam gia ho so @& dua hang chyc khach hang di xuét khau lao déng? S&
GD-DT va S&¢ LDTBXH c6 biét va kiém tra viéc nay?

- Céu héi $6 3: Hién c6 nhiéu ngudi dén da giri don té cdo dén Thanh tra S&
LDTBXH Thanh phé viéc DSS Viét Nam va DSS Uc c6 hanh vi lira déi khéch
hang, chiém doat tién cia hoc t.hﬁng qua ky hgp dong tu vén VISA... Bén canh do,
nhiéu nhén vién cii cia DSS cilng t6 cdng ty ng luong, déng sai bao hiém xa héi-. .,
viéc ndy Thanh tra S& d4 tiép nhén va tién hanh dén dau?

B. Tra 1o cia S& LPTBXH

I. Tra 1&i ciiu héi s 2

1. Chirc ning, nhi¢m vy ciia S¢ LDPTBXH

Sé LDTBXH thyc hién chirc ning, nhiém vy theo Quyét dinh sb
47/2022/QD-UB ngay 21/12/2022 cia Chu tich UBND Thanh phé, theo dé Sé thuc
hién chirc ning tham muu, gitp UBND TP quan ly nha nuéc vé céc linh vyc: lao
dong, tién luong va viéc lam trong khu virc doanh nghiép; gido dyc nghé nghiép;
BHXH; AT-VSLD; Ngudi c6 cong; BTXH; Tré em; Binh déng gi6i; phong, chéng
Theo théng tin phan 4nh cia Béo Tién Phong va céc hé so do bio cung cép
cho S& LDTBXH, déi chiéu céc quy dinh cta phép ludt lién quan céc linh vyc quan
ly cia nganh, S6 LDTBXH cé y kién nhu sau:

2. Céc quy djnh ciia phap lut vé linh vye vigc lam, gido dyc nghé nghiép
va hoat djng dwa ngudi lao djng Viét Nam di lam vi¢c & nwée ngoai theo hop
dong

a) Hoat djng dwa nguwoi lao dpng Vit Nam di lam vige & nuwdc ngodi theo

hop dong
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Tai Diéu 5 Luit Ngusi lao dong Viét Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hop
dong nim 2020 quy djnh céc hinh thirc ngudi lao dong Viét Nam di lam viée &
nuéce ngodi theo hgp dong:

“1. Hop dﬁng dwa ngudi lao déng Viét Nam di lam viéc & nude ngoai ky véi
dom vj sw nghiép dé thuc hién thoa thudgn quéc té.

2. Hop déng hodc théa thugn bdng vin ban vé vige dwa nguoi lao dong Viét
Nam di lam vigc ¢ nwdc ngoai ky véi doanh nghiép, 16 chice, cd nhén sau day:

a) Doanh nghiép Viét Nam hogt dgng dich vu duwa nguoi lao dong Viét Nam
di lam viéc ¢ medc ngoadi theo hop déng;

b) Doanh nghiép Viét Nam tring thdu, nhdn thdu céng trinh, dw dn ¢ nude
ngoai;

¢) Doanh nghiép Viét Nam dwa nguoi lao dong Viét Nam di dao tao, ndng
cao trinh dj, ky ndng nghé & nudc ngoai;.

d) T6 chikc, cd nhdn Vigt Nam ddu te ra mede ngodi.

3. Hop déng lao dpng do ngudi lao dgng Viét Nam truc tiép giao két véi
nguoi si dung lao dpng & nwde ngoai”.

b) Hoat dpng djch vy vigc lam

- Tgi Diéu 36 Lugt Vigc lam ndm 2013 quy dinh vé djch vy vigc lam:

“1. Djch vu vigc lam bao gom: tu van, gidi thiéu viéc lam, cung ung va ruyé{?
lao dgng theo yéu cau cua ngudi si dung lao dgng; thu thdp, cung cdp thong tin vé
thi truomg lao dgng. : ' :

2. Té chirc dich vu viéc lam bao g&m trung tam djch vu viéc lam va doanh
nghiép hoat dong dich vu viée lam "

- Tai Diéu 39 Luft Vigc lam nim 2013 quy dink vé doanh nghiép hoat
dgng djch vy vigc lam:

“1. Doanh nghiép hoat dgng djch vu viéc lam la doanh nghiép dwoc thanh
Idp va hoat déng theo quy dinh cia phdp ludt vé doanh nghiép va phai cé gid
Pphép hoat djng djch vy viéc lam do co quan quan ly nha nwdc vé vige lam cdp tinh
cdp.

2. Doanh nghiép dwoc cdp gidy phép hoat déng dich vu viée lam khi cé i
diéu kién vé co so vdt chat, trang thiét bj, nhén lyc va tién ky quy.

3. Doanh nghiép hoat djng djch vu vigc lam dwgc thanh Idp chi nhdnh hoat
dong djch vu vige lam.

4. Doanh nghiép hoat déng djch vy vigc lam dugc thu phi theo quy dinh cia
phdp ludt vé phi, I phi.

5. Chinh phii quy dinh chi tiét Diéu nay".

- Tai Diéu 40 Lugt Vigc lam ndm 2013 quy dinh vé hoat djng ciia doanh
nghiép hoat djpng dich vy vigc lam:

“1. Tur vdn, gidi thi¢u viée lam cho ngudi lao dong, nguoi si dung lao dong.

2. Cung umg va tuyén lao dgng theo yéu cdu ctia ngudi sit dung lao dong.

3. Thu thdp va cung cdp théng tin thi truomg lao dong.
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4. Phan tich va du bdo thj truomg lao djng.

5. Ddo tgo kj ndng, day nghé theo quy dinh cia phdp lugt.

6. Thuc hién cdc chwong trinh, dy dn vé viéc lam”.

c) Hogt djng gido duc nghé nghiép

Tai Diéu 5 Lugt Gido duc nghé nghiép cé quy dinh vé co sé gido duc nghé
nghigp:

“1. Co s¢ gido duc nghé nghiép bao gom:

a) Trung tdm gido duc nghé nghiép;

b) Trudmg trung cdp;

¢) Truomg cao déng.

2. Co s6 gido duc nghé nghiép duge 16 chirc theo cdc loai hinh sau déy:

a) Co s¢ gido duc nghé nghiép cong Idp la co sé gido duc nghé nghiép thuée
s hitu Nha nuwée, do Nha nude dau tu, xdy dung co so vt chat;

b) Co s6 gido duc nghé nghiép tu thuc la co so gido duc nghé’ nghiép thugc
50 hitu cua cdc 16 chirc xd hgi, 16 chiec xd hgi - nghé nghiép, 16 chirc kinh té ne
nhdn hodc cd nhdn, do cdc t6 chirc xd héi, 16 chirc xa héi - nghé nghiép, 16 chirc
kinh té tw nhdn hodc cd nhdn ddu tw, xdy dung co s vét chat;

¢) Co so gido duc nghé nghr'ép 6 von déu tw nudc ngoai gom co so gido dyc
nghé nghiép 100% von cua nha ddu tw nwde ngodi; co so gido duc nghé nghiép
lién doanh giira nha ddu te trong muede va nha dau te nwde ngodi "

3. Cong tic QLNN ciia S& vé céc linh vyc néu trén

- V& vigc cdp phép: Tinh dén ngdy 10/10/2024, S6 LDTBXH khéng cép
phép dich vy viéc lam; hoat djng dwa ngudi Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai
theo hgp ddng; hoat ddng gido duc nghé nghiép cho Céng ty TNHH Du hoc dinh
cu DSS.

- V& cong téc thanh, kiém tra: tir nim 2020 dén nay, Thanh tra S¢ chua thanh
tra, kiém tra d6i véi Cong ty TNHH Du hoc dinh cu DSS.

- V& hé so do béo Tién Phong cung cép:

Sau khi tiép nhin théng tin, hd so, tai liéu do Béo Tién Phong vé céc hoat
dong cia Céng ty TNHH Du hoc dinh cu DSS, ngay 01/10/2024 S¢ LDTBXH da
ban hianh Céng vin s6 24496/SLDTBXH-VP trong d6 giao Thanh tra S& clng cac
phdng chuyén mén ra soét cong tic quan ly, dbi chiéu cdc van ban quy dinh phap
lugt vé dich vy viéc lam, gido dyc nghé nghiép, hoat déng dwa ngudi Viét Nam di
lam viéc & nuéc ngoai theo hgp dong va céc hé so do Bdo chi cung cép dé bio céo
va tham muu Gidm déc Sé trong cong tac xir ly.

Ngay 03/10/2024, Thanh tra S& cung phong Viéc lam-An toan lao dong Sa,
Phéng Gido dyc nghé nghiép cé cudc hop lién quan ndi dung nay. Qua xem xét céc
hé so do Béo cung cfip, déi chiéu cic quy dinh cia phap luat nhin thiy cic hé so
chua thé hién dugc viéc Céng ty TNHH Du hoc dinh cu DSS cé diu hiéu sai pham
lién quan dén hoat dong dijch vy viéc lam, hoat dong gido dyc nghé nghiép, hoat
dong dua ngudi Viét Nam di lam viéc & nudc ngodi theo hop ddng.

B
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Bén canh d6, cin cir quy dinh cua Ludt Thanh tra ndm 2022, Thanh tra S¢
khdng c6 co s¢ tham muu dé xuat thanh tra djt xuit di véi cong ty TNHH Du hoc
dinh cu DSS vé chﬂp hanh céc quy dinh phép luat vé dich vy viéc lam, gido duc
nghé nghi¢p, hoat djng dua ngudi Viét Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hgp
dong.

Do hd so thé hién viéc Céng ty dugc cép phép vé hoat ddng tr van du hoc,
nén S& LDTBXH dang soan théo vin ban chuyén S& Giéo duc va dao tao Thanh
phé theo chirc ning.

IL. Tra 1o célu hoisd 3

1. V& tinh hinh tiép nh§n cdc dom phan 4nh, kién nghij, khiéu nai, t& cdo
lién quan Céng ty TNHH Du hoc djnh cr DSS

Tir nim 2020 dén nay, Tdng sé don lién quan Cdng ty TNHH Du hoc dinh cu
DSS 12 12 don (05 don khiéu nai, 03 don td céo, 04 phan 4nh kién nghj), co 09/12
don v& ndi dung tién luong, bao hiém xa hdi va hop déng lao déng; 03/12 don lién
quan vé lira dao, thu phi dich vy nhung khéng thyc hién céc nghia vy lién quan dén
vigc dua ngudi Viét Nam di du hoc, djnh cu nuéc ngoai.

Hau hét don phat sinh vao cudi ndm 2023 va nam 2024.

2. Két qua xir Iy va gidi quyét dom

a) 05 don khiéu ngi vé tién lrong, BHXH:

- 03 don huéng déin NLD thye hign KN l4n dau theo quy dinh (giri Céng ty).

- 02 don dui didu kién va thugc thim quyén cia Chanh Thanh tra Sé: trong d6
01 don sau khi x4c minh va d6i thoai, Céng ty da giai quyét ché d¢ cho NLD nén
NLD rit don. Chénh Thanh tra ban hanh QP dinh chi giai quyét KN theo quy dinh.
01 don hién dang tién hanh xéc minh.

b) 04 don phin 4nh, kién nghj

- 01 don xin rit va chuyén co quan cdng an nam 2022 lién quan viéc dua
ngudi Viét Nam di lao dfng & nude ngoai.

- 01 don xin rit do da dugc Cong ty gidi quyét ché d§ vé tién luong va
BHXH.

- 02 don sau khi lam viéc ngay 09/10/2024, Thanh tra S& yéu cau Céng ty giai
quyét ché 4§ cho NLD va bdo céo vé Thanh tra S&.

c) 03 don t6 cdo

- 01 don t6 cédo vé HPLD, BHXH, tién lvong: DA dugc Giam déc S ban
hanh Quyét dinh thy ly, hién dang giao Thanh tra S& thanh lap t5 xac minh va tién
hanh xéc minh.

- 02 don td cdo méi hién dang trong thoi gian xur ly theo quy dinh, da phat
hanh Gidy moi ngay 09/10/2024 méi ngudi td céo dé xur ly don. Qua nghién ctru
ndi dung don va céc hd so do ngudi td céo cung cép, khdng thé hién dugc Cong ty
TNHH Du hoc dinh cu DSS cé déu hiéu sai pham lién quan dén hoat ddng dich vu
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vigc 1am, hoat ddng gido duc nghé nghiép, hoat déng dua ngudi Viét Nam di lam
viéc & nuéc ngodi theo hgp ddng, hé so chi thé hién lién quan dén Hop ddng dich
vu Visa, Céng ty TNHH Du hoc dinh cu DSS chi 12 bén thir ba trong hgp déng nay,
c6 trach nhi¢m lién hé cdc don vj c6 chirc ning day nghé, day tiéng Anh dé dio tao
cho ngudi lao dfng; dugc thu h§, chi h§ cho Cong ty Gido duyc DSS ma khéng bj
rang budc bét ky trach nhiém nao.

Thanh tra S& kinh béo céo ddng chi Phé Gidm déc S& Lugng Thij Téi./.
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